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Schwerpunkte: 

• Recruiting

• Organisationsentwicklung

• Change Management

• Personalentwicklung

• Führungsinstrumente

Zusatzqualifikationen: 

• Mentorinausbildung

• Luxxprofile Master

• Auditorin Familie & Beruf

CV Abstract

• Master of Human Resource Management 

- GSBA Zürich (CH) und University of 

Wales (GB)

• Studium Internationale 

Wirtschaftswissenschaften, Leopold 

Franzens Universität Innsbruck und der 

Università degli Studi di Siena

Ausbildung

• Geschäftsführende Gesellschafterin
Business Pool & FM Pool



Der Arbeitsmarkt hat sich 
geändert

• Die Anzahl der Bewerber wird geringer 
(demografischer Wandel)

• Die „jungen Generationen“ haben andere 
Ansprüche  an die Arbeit

• Flexibilität (örtlich & zeitlich)

• Klare Abgrenzung zw. Arbeit und Privatleben

• „Arbeiten um zu leben“ und nicht „leben um 
zu arbeiten“

• Sinnhaftigkeit der Tätigkeit

• Fokus Nachhaltigkeit
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Das Aufgabenfeld 
Recruiting beginnt schon 
weit vor dem Einstieg in den 
Job mit Tusch und Fanfare 
und reicht bis hin zu einem 
ordentlichen Abschied, der 
im besten Fall Lust auf  
Rückkehr macht. 
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Candidate Journey

AUFTRITT VORTRITT EINTRITT BEITRITT AUSTRITT

Sich interessieren
⦿Positionierung, USP

⦿Karriereseiten

⦿Jobmessen

⦿Sponsoring

Sich bewerben
⦿Stellenanzeige

⦿Bewerberhandling

⦿Auswahl, Absage

⦿Arbeitsvertrag

Sich orientieren
⦿Willkommenstag

⦿Buddy-System

⦿Einschulung

⦿Kulturtrainings

Sich entwickeln
⦿Kommunikation

⦿Aus- & Weiterbildung

⦿Karrieremodell

⦿Feedback-Systeme

⦿Performance-

Systeme

Sich verabschieden
⦿Exit-Interviews

⦿Outplacement

⦿Alumni-Gruppen



Erfolgreiches 
Recruiting 
stellt den 
Menschen in 
den
Mittelpunkt

Prozesse

DatenTechnologie

MENSCH



New Hiring
verbindet
sämtliche 
Recruiting 
Disziplinen.

Employer

Branding

Passive 

Recruiting

Active 

Sourcing

Bewerber:innen

Management

Talent 

Pooling

On- und 

Offboarding

Retention

Management

Mitarbeiter:innen

Empfehlungen

Data Analytics 

und Reporting

NEW 

HIRING



Candidate Experience

Gewinnen Sie Ihre 
Mitarbeiter:innen von morgen 
vor allem mit den „richtigen 
Botschaften“!

Denken Sie doch einmal darüber 
nach, was alles eine „Botschaft“ sein 
kann.
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Kennen Sie Ihren Wert 
als Unternehmen?

• Fragen Sie Ihre Mitarbeiter warum 
sie für Sie arbeiten?

• Wo sehen Ihre Mitarbeiter die 
Stärken Ihres Unternehmens? 



Machen Sie Menschen
glücklich?

Kleinere- und mittelständische 
Unternehmen haben den Glamourfaktor 
von großen Firmen nicht. 

Daher kopieren Sie nicht große Firmen!
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Zeigen Sie den Menschen, dass gerade in den 

kleineren Betrieben große Chancen und 

Herausforderungen auf sie warten – hier werden sie 

gebraucht, hier können und dürfen sie Großes 

bewegen.



Der Recruiting Prozess ist ein essentieller Teil der Arbeitgebermarke.



Der Bewerbungsprozess muss von Anfang 
an klar sein

Stellen-

beschreibung

Selektion der 

Bewerbungen

Eingangsbescheid

(Telefon-

Interview) – Erstinfo

bei pers. Kontakt

Evaluierung
Einstellungs-

entscheid

2. Runde oder

SchnuppertagVorstellungs-

gespräch

Einladungen 

zum Vorstellungs-

gespräch

Stellen-

Ausschreibung

Passives Recruiting



Candidate touch points



Geschwindigkeit ist im 
Recruiting matchentscheidend
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Rückmeldezeiten:

Die besten Erfahrungen, die Kandidaten im 

Bewerbungsprozess gemacht haben*

*Ergebnisse der Recruiting Trends 2020, Centre of Human Resources Information Systems



Data Driven 
Recruiting

Eine Score Card hilft den 
Prozess schnell bei gleichzeitig 
hoher Qualität zu gestalten.
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100

50

35

Achtung vor Ausschlusskriterien!
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Statistiken basierend auf: https://tirolatlas.uibk.ac.at, Einwohnerstatistik 2021

Alle potenziellen
Bewerber

Bewerber sollte 
männlich sein

Männlich und 
deutscher Muttersprache

Männlich, 
deutscher Muttersprache,
zwischen 20 und 30 Jahre

https://tirolatlas.uibk.ac.at/


Jobbörse, Karrieremessen, Sponsoring, 

Offline-Werbung

Bewertungsportale, Gehalt & Benefits, 

Mitarbeiter-Empfehlung, Image 

Auffindbarkeit und Inhalte der 

Karriereseite, Ansprache, Talent Pools 

Umfang und Aufwand der Bewerbung, mobile 

Optimierung des Prozesses (smart phone)

Rückmeldegeschwindigkeit, Image, 

Wahrnehmung der Hygienefaktoren
AUSWAHL

BEWERBUNG

INTERESSE

ERWÄGUNG

WAHRNEHMUNG

Recruiting Funnel
EINFLUSS DER EINZELNEN STUFEN z.B.

Recruitung
Trichter

EINSTELLUNG
Vertragliche Rahmenbedingungen, 

Abschlussgeschwindigkeit



Ohne Daten ist Recruiting ein Blindflug 
z.B. Qualität der Bewerberkanäle*
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Der erfolgreichste Weg, neue Mitarbeiter zu gewinnen, ist immer noch die 

Empfehlung von eigenen Mitarbeitern, wie unzählige Studien belegen.

Medium

Eingegangene Bewerbungen

Qualifizierte Bewerbungen

Einstellungen

stellenpool.eu

250

150

30

E-Job-Börse

540

125

5

Social Media

33

4

0

Printmedien

15

2

1

% qualifizierte Bewerbungen         60% 23% 12% 13%        .

* Bsp der Business Pool in 2 Monat ohne Differenzierung nach Position

Einstellungsquote 12% 1% 0% 7%          .



Corporate Influencer
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Geschäftsführer:in/Fü
hrungskraft

Mitarbeiter:innen der 
unterschiedlichen 

Bereiche
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Erfolgreiches Recruiting ist 
Teamarbeit



Wir finden Menschen und Wege
Troviamo persone e soluzioni

www.businesspool.eu

info@businesspool.eu

Bozen – Bolzano

+39 0471 30 18 96

Innsbruck                   

+43 512 27 90 60

http://www.businesspool.eu/
mailto:info@businesspool.eu
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