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Der Arbeitsmarkt hat sich
gedndert

* Die Anzahl der Bewerber wird geringer
(demografischer Wandel)

* Die ,,jungen Generationen“ haben andere
Anspriche an die Arbeit

* Flexibilitat (ortlich & zeitlich)
* Klare Abgrenzung zw. Arbeit und Privatleben

 ,Arbeiten um zu leben“ und nicht ,leben um
Zu arbeiten*

* Sinnhaftigkeit der Tatigkeit
* Fokus Nachhaltigkeit



Mitarbeiter
vermisst

Urlaub, Konzert, Restaurant — das alles wire jetzt so schon,
wiirde nicht iiberall das Personal fehlen. Wo sind all
die Leute nur geblicben? Und werden sie zuriickkommen?

WIRTSCHAET UND ENTOECKEN

8 Regionalwirtschaft

Ziirichsee-Zeitung
Freitag, 10. April 2015
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Wirtschaftszeitung

ZukunftSJ ob ohne Fachkrafte

HANDWERK
Der Retter
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Wirks der Zauber
des kleinen Jungen
noch? Vor 25

@ Siidtiroler Wirtschaftszeitung
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ZLOENE Zahlen des IW

MINT-Fachkraftemangel weiterhin gravierend

Stand: 07.11.2023 06:00 Uhr

In MINT-Berufen fehlen fast 300.000 Arbeitskrifte - sowohl Akademiker als
auch Facharbeiter. Und der Bedarf wird weiter wachsen. Das geht aus dem

neuen MINT-Herbstreport des IW hervor.

e??;! Von Moritz Rédle, ARD Berlin
1
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SUDTIROL.

+uBIESENE HEme > Wirtschaft > Arbaits- und Fachkraftemange! als Hemmschuh in Sadtro)

andelskammer setzt das Thema in den Mittelpunkt des neuen

ahres

rbeits- und Fachkraftemangel als

emmschuh in Siidtirol

po e hikdliied  Lokal v ltalien

Chronik  Politk ~ Wirtschaft

Aktuelle Seite: Home > Wirtschaft > D

Initiative "Work in Siidtirol" vorgestellt

Dem Arbeits- und
Fachkrdftemangel begegnen

Qs

o Bozen — Heute Vormittag veranstaltete die Handelskammer Bozen im
ozen — Die Handelskammer hat heute Vormittag in Bozen ihr Unternehmen Assiconsult eine Pressekonferenz, bei welcher die Initiative ,Work in
2024 t. Das ist ,Arbeiten und leben in

ddtirol”. Viele Unternehmen in Sudtirol bekiagen einen Arbeits- und
achkraftemangel. Mit einer Reihy
landelskammer Bozen in Zusam)

idtiroler Wirtschafisverbanden nii

Sudtirol* vorgestelit wurde. In enger Zusammenarbeit mit dem Land Sdtirol
unterstitzt die Handelskammer Bozen heimische Unternehmen darin.

TirolersTageszeitung

Besonders bei kleinen Arbeiten, etwa dem Verlegen einer Steckdose, massen Kunden mitunter lange Wartezeiten in Kauf

nehmen.

Deutschland fehlen weiter wichtige Arbeitskrafte. Das geht aus dem MINT-

Herbstreport des Instituts der deutschen Wirtschaft IW hervor, der dem ARD-

Hauptstadtstudio exklusiv vorliegt. In den sogenannten MINT-Berufen - die

Abkiirzung steht fur Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und
Technik - fehlen laut aktuellem Report 285.800 Arbeltskrafte Darunter sind
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Trotz der

finden. Am fehlenden Material liegt es nicht. Die Branche beschaftigt ein
anderes Thema.

Von Nicole Strozzi

@ Anspannung am Bau

Warten auf den Handwerker:
Fachkrdftemangel macht sich trotz
Auftragsflaute bemerkbar

-

derzeitigen Auftragsflaute am Bau ist es schwer, Handwerker zu




Das Aufgabenfeld
Recruiting beginnt schon
weit vor dem Einstieg in den
Job mit Tusch und Fanfare
und reicht bis hin zu einem
ordentlichen Abschied, der
Im besten Fall Lust auf
Ruckkehr macht.
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Candidate Journey

©

Sich interessieren
(®Positionierung, USP
®Karriereseiten
(®Jobmessen

(®Sponsoring

Sich bewerben
(®Stellenanzeige
(®Bewerberhandling
(®Auswahl, Absage
(® Arbeitsvertrag

EINTRITT

Sich orientieren
(® Willkommenstag
(®Buddy-System
(®Einschulung
(® Kulturtrainings

BEITRITT

Sich entwickeln

Kommunikation

Aus- & Weiterbildung
Karrieremodell
Feedback-Systeme
Performance-
Systeme

AUSTRITT

Sich verabschieden

(®Exit-Interviews
(®Ooutplacement
(® Alumni-Gruppen



Erfolgreiches
Recruiting
stellt den
Menschen iIn
den
Mittelpunkt

oC

Prozesse
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New Hiring
verbindet
samtliche
Recruiting
Disziplinen.

Employer
Branding

Data Analytics Passive

und Reporting Recruiting

Retention Aivie

Management N EW Sourcing
HIRING

Mitarbeiter:innen Bewerber:innen
Empfehlungen Management

Talent On- und

Pooling Offboarding



Candidate Experience

Gewinnen Sie lhre
Mitarbeiter:innen von morgen
vor allem mit den ,,richtigen
Botschaften*!

Denken Sie doch einmal daruber
nach, was alles eine ,,Botschaft* sein
kann.
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Kennen Sie lhren Wert .«
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Machen Sie Menschen
gliicklich?

Kleinere- und mittelstandische
Unternehmen haben den Glamourfaktor
von groBen Firmen nicht.

Daher kopieren Sie nicht gro3e Firmen!

Zeigen Sie den Menschen, dass gerade in den
kleineren Betrieben groe Chancen und
Herausforderungen auf sie warten — hier werden sie
gebraucht, hier kbnnen und diirfen sie GroB3es
bewegen.
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Der Recruiting Prozess ist ein essentieller Teil der Arbeitgebermarke.



Der Bewerbungsprozess muss von Anfang
an klar sein

2. Runde oder

Stellen- Einladungen
! 9 Schnuppertag

Ausschreibung zum Vorstellungs-
Passives Recruiting gesprdch
a a

Vorstellungs-
gesprdch

A\ 4
Einstellungs-

Stellen- Selektion der (Telefon- Evaluierung entscheid

beschreibung Bewerbungen Interview) — Erstinfo

m Eingangsbescheid bei pers. Kontakt






Geschwindigkeit ist im
Recruiting matchentscheidend

Ruckmeldezeiten:
Die besten Erfahrungen, die Kandidaten im
Bewerbungsprozess gemacht haben*

VORSTELLUNGSGESPRACH

ANGENEHMES
SCHNELLIGKEIT
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m *Ergebnisse der Recruiting Trends 2020, Centre of Human Resources Information Systems
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Data Driven
Recruiting

Eine Score Card hilft den
Prozess schnell bei gleichzeitig
hoher Qualitat zu gestalten. \|
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Achtung vor Ausschlusskriterien!

Mannlich,
Alle potenziellen Bewerber sollte Mannlich und deutscher Muttersprache,
Bewerber mannlich sein deutscher Muttersprache zwischen 20 und 30 Jahre

50

m Statistiken basierend auf: https://tirolatlas.uibk.ac.at, Einwohnerstatistik 2021



https://tirolatlas.uibk.ac.at/

Recruiting Funnel

EINFLUSS DER EINZELNEN STUFEN

Jobborse, Karrieremessen, Sponsoring,
Offline-Werbung

WAHRNEHMUNG

Bewertungsportale, Gehalt & Benefits,

ERWAGUNG Mitarbeiter-Empfehlung, Image

Auffindbarkeit und Inhalte der
Karriereseite, Ansprache, Talent Pools

INTERESSE

Umfang und Aufwand der Bewerbung, mobile
Optimierung des Prozesses (smart phone)

BEWERBUNG

Rickmeldegeschwindigkeit, Image,
Wahrnehmung der Hygienefaktoren

AUSWAHL

Vertragliche Rahmenbedingungen,

EINSTELLUNG . .
Abschlussgeschwindigkeit

z.B.
Recruitung
Trichter



Ohne Daten ist Recruiting ein Blindflug
z.B. Qualitat der Bewerberkanadle*

Printmedien

Medium stellenpool.eu E-Job-Borse Social Media

Eingegangene Bewerbungen 540
% qualifizierte Bewerbungen 60% 23% 12% 13%
wuauTiziere seweroungen —u.h' 125 [
Einstellungsquote 12% 1% 0% 7%

einstewungen

Der erfolgreichste Weg, neue Mitarbeiter zu gewinnen, ist immer noch die
Empfehlung von eigenen Mitarbeitern, wie unzahlige Studien belegen.

O 19

* Bsp der Business Pool in 2 Monat ohne Differenzierung nach Position



Corporate Influencer

Mita rbeiter:inni de D
[ 8 *‘l

unterschiedlicheh
Bereiche
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Agieren Pramieren

A0 ©

N®

Wir finden Menschen und Wege
Troviamo persone e soluzioni

Ot o
Optimieren
11 -°

L
@

info@businesspool.eu

o L ]

Q. www.businesspool.eu
-

Bozen — Bolzano
+39 0471 30 18 96

oy BUSINESS POOL 4351227 90 60

Messen Inspirieren


http://www.businesspool.eu/
mailto:info@businesspool.eu

	Title
	Diapositiva 1: Mitarbeiter:innen gewinnen – erfolgreiches Recruiting
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3: Der Arbeitsmarkt hat sich geändert
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6: Candidate Journey
	Diapositiva 7: Erfolgreiches Recruiting stellt den Menschen in den Mittelpunkt
	Diapositiva 8: New Hiring verbindet sämtliche Recruiting Disziplinen.
	Diapositiva 9: Candidate Experience
	Diapositiva 10: Kennen Sie Ihren Wert als Unternehmen?
	Diapositiva 11: Machen Sie Menschen glücklich?
	Diapositiva 12: Der Recruiting Prozess ist ein essentieller Teil der Arbeitgebermarke.
	Diapositiva 13: Der Bewerbungsprozess muss von Anfang an klar sein
	Diapositiva 14: Candidate touch points
	Diapositiva 15: Geschwindigkeit ist im Recruiting matchentscheidend
	Diapositiva 16: Data Driven Recruiting
	Diapositiva 17: Achtung vor Ausschlusskriterien!
	Diapositiva 18: z.B. Recruitung Trichter
	Diapositiva 19: Ohne Daten ist Recruiting ein Blindflug  z.B. Qualität der Bewerberkanäle*
	Diapositiva 20: Corporate Influencer
	Diapositiva 21: Erfolgreiches Recruiting ist Teamarbeit
	Diapositiva 22


