Esperienze professionali
Occupazione Attuale

" Date

Descrizone

Principali attivita e
responsabilta

Indirizzo del luogo di lavoro

Esperienze professionali
Occupazione

Date

Descrizione

Principali attivita e
responsabilta

Indirizzo del {uogo di iavoro

‘Raoul Ragazzi
Curriculum
Vitae

Elenco le principali occupazioni attuali ed alcune esperienze professionali e personali
Socio Fondatore ed amministratore Apple.bz - Advertising Agency

Ca gennaiv 1997 ad oggi

Apple.bz - Advertising Agency

Amministratore e gestione della Societa. Marketing e cormunicazione. Vendite e service.
Gestione contratti con le concessionarie, editori anline e motori di ricerca.

Svolgo attivita di planning, buying, reporting ed ottimizzazione di campagne online.
Problem solving complessa, networking.

Apple.bz - via Goethe 42 - 39012 Merano (BZ) - www.apple.bz

Seconde esperienze professionali
Relatore di corsi di formazione per Aziende, Enti e corsi FSE
Da gennaio 2005 ad oggl - oltre 7,000 ore di formazione

Corsi di formaziene su vendite, marketing, social media, SEQ, SEM, Google ADS
Teoria e pratica di tutti i prodotti Google e dei principali Social Media

Formazione in aula su Marketing, Online ed Offline
A disposizioneg F'elenco dei miei moduii.

Solitamente in Hotel o presso la sede del Committente



Tipo di attivita o settore
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Istruzione e formazione

Data

Data
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Data

Agenzia pubblicitaria | centro media ] gestione e sviluppo asset online. E-Learning.

1995: Diploma di Ragioniere presso Istitute Tecnico Commerciale «Pisano» Merano
1995 - 1997: Iscrizione alia facoltd di Giurisprudenza a Trento

1985: Acquisto guote Societarie della Ditta Telmekom, Azienda leader in regione nel
settore delle telecomunicazioni

1985: Fondatore della Apple.bz

dal 2005: Relatore di corsi di formazione rivolti alle Imprese su Marketing,
comunicazione e gestione della vendita. '

dal 2013: Relatore di corsi di formazione su Teoria e pratica di tutti i prodotti
Google e dei Principali Social per il miglioramento della visibilita online.

dal 2013 Membro del direttivo del ASD Maia Basket Merano

dal 2016 Presidente di MyService, la categoria dei servizi di Confesercenti Alto Adige
dal 2016 Vice Presidente di Cenfesercenti Alto Adige

dal 2017 Membro del CDA della Fondazione Mathias Ladurner di Lagundo

dal 2017 AD di BNI ed Area Director

dal 2018 Coordinatore Regicnale del Digital Innovation Hub di Confesercenti

dal 2018 Membro del CDA del Noi Techpark di Bolzano e rappresentante ci Rete Economia
dal 2018 Membro della consulta provinciale per la ricerca e l'innovazione

dal 2020 Membro della Meraner Weihnacht Kommission | Commisstone dei Mercatini di Natale

dal 2020 Membro del CDA Ente Teatro e Kurhaus Merano e dal 2022 Vicepresidente dello stesso Enie

Da luglio 2015 ad oggi - Certificazione Google Partner AdWords Search, Display, Mobile
da Novembre 2015 ad oggi: Certificazione Microsoft Bing Partner, Certificazioni per il
Mobile, Video, Search.

Febbraio 2014 - Social Media Marketing,

Gennaic 1996 - Dicembre 1997 - Master in gesticne e direzione aziendale.
1995 - Iscrizione alla Facolta di Giurisprudenza a Trente.

1995 - Diploma di maturita tecnica commerciale.
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Italiana

Tedesco, inglese

Comprensione Parfato Scritto
‘ Interazione Produzione
ASGO“H Lettura oraole orale
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Mi piace fare rete, connessioni. Comunico in modo chiaro e preciso,

Problem solving complessa, creativitd, pensiero critico.

Mi piace lavorare in team, ho forte orientamento al raggiungimento degli obiettivi,
possegge flessibilita, capacita di autonomia, e grande passione per fa comunicazione.

Sono in grado di lavorare in situazioni di alta complessita e forte stress grazie alla
gestione delle relazioni con i clienti e dove ka puntualitda nella organizzazione e

la gestione del project management nel rispetto delle scadenze & un requisito minimo.
Possiedo motivazione, spirito di iniziativa, affidabilita.

Sono in grado di organizzare gautonomamente il l[avoro, me ne assumo le responsabilitd

e so delegare.5o organizzare il microlearnig per me e per gli altri. Analisi e progettazione
del proprio ed altrui percorso di apprendimento, legato ai propri ed altrui talenti.

Certificazione GooglePartner {AdWords, Display, Mobile, Video) & Microsoft Bing.
Queste certificazioni permettono ai professionisti def marketing online di

essere riconosciuti come specialisti e Partner Google e Micrasoft e di ottenere
aggiornamenti e formazione costante.

Partner di Samsung digital Signage per lo sviluppo di progetti RetailTV

Partner certificato Spinetix Digital Signage.

Utilizzo con padronanza Corel Draw, Adobe Illustrator, ed un software gestionale
SQL Server, che ho realizzato in cellaboraziane e dietro la mia supervisione

con la nostra software house. Sono in grade di utitizzare gli aplicativi del pachetto
Office, in particolar modo Excel @ Word che ho in maggior misura utilizzato per le
diverse attivitd legate alla gestione della azienda. Inoltre ho un‘ottima conoscenza
di Power Point, Firefox, Chrome, Bing che utilizzo quotidianamente.



Capacita e competenze
artistiche

Ulteriori informazioni
personali

Ho pubblicato il libro «storia def turismo e della Gastronomia a Merano dalle origini
ai giorni nostri, in collaborazione con Silvano Faggioni e Accademia Italiana della Cucina.

Ho scritto un libro dal titolo «da Zig a Zag, come essere creativi ed originali con successo»
dal 2017: Cocordinatore del Trentino Alto Adige per la Accademia Italiana della Cucina

dal 2014: Diploma di Sommelier d'Italia

dal 2013: Delegato della Accademia Italiana della Cucina

dal 2013: Membro del Centro Studi territoriali Alto Adige della AIC.

dal 2013 al 2019: Scrivo le recensioni per la Guida alle Osterie di Slow Food &
membro della Condotta Slow Food Alto Adige.

2003 e 2004 Presidente di giuria al concorso gastronomice per {'elezione del
miglior giovane chef trentino

1985-1999: Giocatore di Basket e praticante atletica leggera



